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RSUD dr. LOEKMONO HADI
Melayani Setulus Hati
INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
RSUD dr. LOEKMONO HADI
TRIWULAN I TAHUN 2023

NILAI IKM
5 3
| a__ljﬂ |
RESPONDEN
JUMLAH : 2,250 Orang
JENIS KELAMIN  :L=1.061 Orang / P= 1,189 Orang
PENDIDIKAN : SD = 93 Orang
SMP = 188 Orang
SMA = 1,314 Orang
Sl = 566 Orang
52 = 25 Orang
S3 = 1 Orang
D3 = 63 Orang
UMUR D 17-25 = 278 Orang
26 - 34 = 524 Orang
35-43 = 593 Orang
44 -99 = 814 Orang
PEKERJAAN . PNS = 204 Orang
WIRASWASTA =356 Orang
TNI = 23 Orang
POLRI = 22 Orang
SWASTA = 772 Orang
LAINNYA = 873 Orang

Periode Survei : 02 Januari 2023 s/d 31 Maret 2023
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RSUD dr. LOEKMONO HADI

Melayani Setulus Hati

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
RSUD dr. LOEKMONO HADI
TRIWULAN II TAHUN 2023

NILAI IKM
|
|
RESPONDEN
JUMLAH : 2,361 Orang
JENIS KELAMIN  : L=1.097 Orang / P = 1,264 Orang
PENDIDIKAN : SD = 175 Orang
SMP = 199 Orang
SMA = 1,239 Orang
S1 = 621 Orang
S2 = 23 Orang
S3 = (0 Orang
D3 = 104 Orang
UMUR D 17-25 = 240 Orang
26 - 34 = 622 Orang
35-43 = 628 Orang
44 -99 = 849 Orang
PEKERJAAN : PNS = 276 Orang
WIRASWASTA =327 Orang
TNI = 18 Orang
POLRI = 36 Orang
SWASTA = 850 Orang
LAINNYA = 854 Orang

Periode Survei : 01 April 2023 s/d 30 Juni 2023
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RSUD dr. LOEKMONO HADI
Melayani Setulus Hati
INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM)
RSUD dr. LOEKMONO HADI
TRIWULAN III TAHUN 2023

NILAI IKM
|
|
RESPONDEN
JUMLAH : 2.099 Orang
JENIS KELAMIN  : L=0953 Orang / P=1.146 Orang
PENDIDIKAN : SD = 133 Orang
SMP = 201 Orang
SMA = 1,170 Orang
S1 = 474 Orang
S2 = 11 Orang
S3 = | Orang
D3 = 109 Orang
UMUR D 17-25 = 230 Orang
26 - 34 = 491 Orang
35-43 = 533 Orang
44 - 99 = 805 Orang
PEKERJAAN : PNS = 231 Orang
WIRASWASTA = 282 Orang
TNI = 32 Orang
POLRI = 29 Orang
SWASTA = 762 Orang
LAINNYA = 763 Orang

Periode Survei : 01 Juli 2023 s/d 30 September 2023




HASIL SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT
(SKM)
RSUD dr. LOEKMONO HADI
TAHUN 2024

NILAI IKM

93.13

SEMUA LAYANAN
RESPONDEN

JUMLAH . 398 Orang

JENIS KELAMIN  : L=176 Orang / P=222 Orang

PENDIDIKAN . SD = 20 Orang
SMP = 37 Orang
SMA = 254 Orang
S1 = 75 Orang
S2 = 4 Orang
S3 = 3 Orang
D3 = 5 Orang

UMUR 1 17-25 = 57 Orang
26 - 34 = 88 Orang
35-43 = 84 Orang
44 -99 = 164 Orang

PEKERJAAN . PNS = 27 Orang
WIRASWASTA = 49 Orang
TNI = 1 Orang
POLRI = ] Orang
SWASTA = 139 Orang
LAINNYA = 181 Orang

Periode Survei : 01 Oktober 2023 s/d 07 Desember 2023




